MAGIC TOOLS"

Munkavédelmi megoldasok

ETIKAI ES UZLETI
MAGATARTASI NYILATKOZAT

Felelos miikodés, tisztességes
lizleti kapcsolatok és hiteles

munkavédelmi szemlélet.
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MAGIC TOOLS®

Munkavédelmi megoldasok

1. Bevezetes

A Magic Tools Munkavédelmi Kft.
szamara az etikus, jogszer( és
felelosségteljes miikodeés a
mindennapi lzleti tevékenység
alapja. Munkavédelmi termékekkel,
egyéni védoeszkozokkel,
munkaruhazattal és kapcsolodo
szakmai megoldasokkal foglalkozo
vallalatként kiilonosen fontosnak
tartjuk, hogy tgyfeleink,
beszallitoink, munkatarsaink és
uzleti partnereink bizalommal
fordulhassanak hozzank.

Ez az etikai és lizleti magatartasi nyilatkozat 0sszefoglalja azokat az
alapelveket, amelyek mentén a Magic Tools Munkavédelmi Kft. mikodik.
Célja, hogy iranyt adjon a tisztességes lizleti dontésekhez, az atlathato
egyiittmikodésekhez, a felelos kommunikaciohoz, a munkavallalok és
partnerek tiszteletéhez, valamint a biztonsagos és fenntarthato
muikodéshez. A dokumentum a vallalat etikai alapdokumentumaként
szolgal, amely belso szabalyzatokkal, adatvédelmi dokumentumokkal,
munkavédelmi eloirasokkal, beszallitoi elvarasokkal és uizleti
folyamatokbol all.
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Munkavédelmi megoldasok

2. Kuldetesunk

Elhivatott szakértGi csapatunk hittel és szenvedéllyel
nyujt olyan profi munkavédelmi megoldasokat,
amelyekkel a célunk, hogy a magyar munkavédelmi
piac erds és stabilan novekvd cégeként megdbrizzik
az élet legfontosabb értékeit:

AZ EMBERT, A CSALADOT ES A BIZTONSAGOT

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. célja,
hogy megbizhatd, szakmailag
megalapozott és a felhasznaldi
igényekhez illeszkedé munkavédelmi
megoldasokat kinaljon. Olyan
termékeket, szolgaltatasokat és
informacidkat szeretnénk elérhetévé
tenni Ggyfeleink szamara, amelyek
tamogatjak a biztonsagosabb,
tudatosabb és felel6sebb munkavégzést.
MUkodésink soran torekszink arra, hogy
a munkavédelmi termékekrdl szolo
tajékoztatas kozérthetd, pontos,
ellendrizhet6 és szakmailag megalapozott
legyen. Hiszlink abban, hogy a
biztonsagos munkavégzés nem csupan
termékvalasztas kérdése, hanem
tudatossag, felel6sség és korrekt
tajékoztatds eredménye is.
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3. Alapertékeink

FelelGsség

Tudataban vagyunk annak, hogy a munkavédelmi termékekkel kapcsolatos informaciok
befolydsolhatjdk a vasarldi dontéseket és a munkavégzés biztonsagat. Ezért toreksziink
arra, hogy kommunikaciénk pontos, hiteles és ellenérizhet6 legyen.

Tisztesség

Uzleti kapcsolatainkat &szinteségre, atlathatdsagra és korrekt egyiittmikddésre épitjiik.
Nem alkalmazunk megtéveszt6 kereskedelmi gyakorlatot, és nem éliink vissza
partnereink vagy lgyfeleink bizalmaval.

Szakmaisag

Termékeinket, szolgaltatasainkat és tartalmainkat szakmai szempontok alapjan mutatjuk be.
Torekszlink arra, hogy a munkavédelmi termékek jellemzéit, szabvanyait, védelmi jeloléseit,
felhaszndlasi terileteit és korlatait kozérthetben, de pontosan kommunikaljuk.

Atlathatésag

Vildgos, kdvethetd és tisztességes lizleti gyakorlatot folytatunk. Ugyfeleink és
partnereink szamdra egyértelmuien kivanjuk bemutatni, milyen feltételek, informacidk
és vallalasok alapjan dolgozunk.

Emberi méltdsag és tisztelet

Munkatdrsainkat, Ugyfeleinket, beszallitdinkat és Uzleti partnereinket tisztelettel
kezeljik. Elutasitjuk a hatrdnyos megkllonboztetést, a zaklatast, a megalazo vagy sérté
kommunikaciét és minden olyan magatartast, amely sérti az emberi méltdsagot.

Biztonsagtudatossag

Mivel tevékenységlink k6zéppontjdban a munkavédelem all, kiilonoésen fontosnak
tartjuk a biztonsagos munkakérnyezet, a megfelel6 védGeszkoz-hasznalat és a tudatos
termékvalasztas tdmogatdsat.

info@magictools.hu

www.magictools.hu Budapest



MAGIC TOOLS®

Munkavédelmi megoldasok

4. A nyilatkozat hatalya

Ez a nyilatkozat irdnyadd a Magic Tools Munkavédelmi Kft. vezet6ire, munkavallaléira, megbizottaira,
kozremikodGire, alvallalkozdira, valamint minden olyan személyre és szervezetre, aki vagy amely a
vallalat nevében jar el.

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. elvarja, hogy beszallitéi, gyartdi, Gizleti partnerei, szolgdltatdi és
kozrem(kodGi is hasonlé etikai alapelvek szerint m(ikddjenek, kiiléndsen a jogszabalyok betartasa, a
tisztességes Uzleti magatartds, az emberi jogok tisztelete, a munkavédelem, az adatvédelem és a
korrupcié megelGzése teriletén.

5. Helyes dontések meghozatala

Minden munkatarsunktél elvarjuk, hogy dontései soran ne csak azt vizsgdlja, mi jogszer(, hanem azt is,
hogy az adott dontés tisztességes, atlathaté és vallalhaté-e lGgyfeleink, partnereink, munkatarsaink és a
nyilvdnossag el6tt.

Egy dontés meghozatala el6tt érdemes végiggondolni:
0sszhangban van-e a vonatkozo jogszabalyokkal;
megfelel-e a Magic Tools Munkavédelmi Kft. értékeinek és belsé elveinek;
tisztességes-e az lgyféllel, beszallitdval, munkatarssal vagy Uzleti partnerrel szemben;
nem vezet-e megtéveszté kommunikacidhoz vagy tisztességtelen el6nyhoz;
véllalhaté lenne-e, ha a dontés nyilvanossagra keriilne;
tdmogatja-e a biztonsagosabb, felel6sebb és szakmailag megalapozott mikodést.

Ha egy helyzet megitélése nem egyértelmd, a dontés el6tt vezetdi, jogi, konyvelési, adatvédelmi,
munkavédelmi vagy mas szakért8i segitséget lehet kérni a vallalat vezet6 és HR osztalyan.
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6. Visszaelesek, aggalyok

és szabalytalansagok jelzése

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. fontosnak tartja, hogy munkatdrsai és partnerei biztonsagosan
jelezhessék, ha jogsértést, etikatlan magatartast, visszaélést, megtévesztd gyakorlatot vagy a vallalat
értékeivel ellentétes mikodést tapasztalnak.
Bejelentésre okot adhat kilondsen:

jogszabalysértés vagy annak gyanuja;

korrupcid, vesztegetés vagy tisztességtelen elény felajanlasa;

hamis, félrevezet6 vagy hidnyos nyilvantartas;

adatvédelmi incidens vagy bizalmas informacid jogosulatlan kezelése;
megtéveszt6 termékkommunikacio;

munkavédelmi vagy munkahelyi biztonsagi kockazat elhallgatasa;
zaklatds, diszkriminacid vagy emberi méltdsdgot sérté magatartas;
Osszeférhetetlenség eltitkolasa;

beszallitéi vagy partneri etikatlan magatartas.

A bejelentéseket jéhiszem(en, lehetdség szerint tényszerlen és részletesen kell megtenni. A véllalat
minden johiszem( bejelentést komolyan vesz, és a rendelkezésre all6 informacidk alapjan kivizsgal.

7. A megtorlas tilalma

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. nem tlri a megtorlast azokkal szemben, akik j6hiszem(en etikai, jogi,
munkavédelmi vagy lzleti megfelel&ségi aggalyt jeleznek, illetve egylittmikddnek egy ilyen ligy
kivizsgalasaban.

Megtorlasnak minésiilhet minden olyan hatranyos intézkedés, fenyegetés, ellehetetlenités, kikozosités
vagy mas negativ kdvetkezmény, amely valakit a johiszem(i bejelentése miatt ér. A megtorlds maga is
sulyos etikai vétség, amely megfelel6 munkaltatoi vagy szerz6déses kovetkezményeket vonhat maga
utdn.

www.magictools.hu
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8. A vallalati eszkozok

es eroforrasok vedelme

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. eszkozeit, eréforrasait, informatikai rendszereit, dokumentumait,
arculati elemeit, lizleti informacioit és szellemi tulajdonat felelsen kell hasznalni.

A vallalati eszkozok kizarélag jogszerd, etikus és a vallalat mikodéséhez kapcsolddé célokra
haszndlhatok. Ide tartoznak kiilondsen: {

szamitogépek, telefonok, szoftverek és informatikai rendszerek;
Ugyfél- és beszallitoi adatok;

arlistak, ajanlatok, szerz6dések és lzleti dokumentumok;
termékadatok, katalégusok, marketinganyagok;

védjegyek, logdk, grafikai elemek és webes tartalmak;

belsé folyamatok, lizleti tervek és kereskedelmi informacidk.

A vallalati eszk6zoket nem szabad jogosulatlanul, megtéveszté mddon, magancéllu haszonszerzésre vagy
harmadik fél érdekeinek szolgalatara hasznalni, ezeket tilos kiadni.

9. Pontos konyveles, nyilvantartas

es dokumentumkezeles

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. elkdtelezett a pontos, teljes és megbizhaté kdnyvelés, nyilvantartas és
dokumentumkezelés mellett.
A vdllalat Uzleti dokumentumainak, szamldinak, szerz6déseinek, teljesitési igazoldsainak, készlet- és
pénzigyi nyilvantartasainak a valésagnak megfelel6 adatokat kell tartalmazniuk. Tilos barmilyen hamis,
hianyos, félrevezet6 vagy szandékosan pontatlan bejegyzés készitése.
Kulénosen tilos:

valdtlan szamla, szerz6dés vagy teljesitési dokumentum készitése;

koltségek, kedvezmények vagy kifizetések szandékosan félrevezetd rogzitése;

nem engedélyezett kifizetés vagy jovahagyas nélkiili kotelezettségvallalas;

Uzleti dokumentum jogosulatlan modositdsa vagy megsemmisitése;

hatdsagi, konyvvizsgalati vagy jogi eljarashoz kapcsolddo iratok eltiintetése.
A dokumentumokat a vonatkozé jogszabalyoknak, szamviteli el6irdsoknak és belsé dokumentumkezelési
szabalyoknak megfeleléen kell meg6rizni.
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10. Felelos kozossegi media

és nyilvanos kommunikacio

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. kozosségi médiafellletein és nyilvdnos kommunikaciéjaban térekszik
a hiteles, felelds, szakmailag pontos és tiszteletteljes megjelenésre.

A véllalat nevében kozzétett tartalmaknak 6sszhangban kell allniuk a vallalat értékeivel, az alkalmazandé
jogszabdlyokkal, az adatvédelmi elGirasokkal, a szellemi tulajdon védelmével és a tisztességes
kereskedelmi kommunikacié kdvetelményeivel.

A munkavédelmi termékekrdl sz616 kommunikacié soran kulénésen fontos:

a termékjellemz6k pontos bemutatasa;

a szabvanyok, védelmi jelolések és mindsitések valds, ellenérizhetd hasznalata;
a tulzd, megtéveszt6 vagy bizonyithatatlan allitasok kerilése;

a felhasznadlasi korlatok és kornyezetek tisztességes megjelenitése;

a gyartodi adatok és hiteles forrdsok tiszteletben tartasa;

a markak, képek, logdk és kataldgusanyagok jogszerl hasznalata.

A munkatarsaknak kerilnitk kell minden olyan nyilvanos megnyilvanulast, amely a véllalatot, ligyfeleit,
beszallitéit vagy munkatdrsait sérts, megtévesztd vagy bizalmas informaciot felfed6 helyzetbe hozhatja.

info@magictools.hu
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11. Osszeférhetetlenség

elkerulese

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. elvarja, hogy munkatarsai Gzleti dontéseiket a vallalat és tgyfelei
érdekeit szem el6tt tartva, partatlanul és tisztességesen hozzak meg.

Osszeférhetetlenség akkor meriilhet fel, ha egy munkatars személyes, csaladi, pénziigyi vagy egyéb
maganérdeke befolyasolhatja, vagy annak latszatat keltheti, hogy befolyasolja a vallalat érdekében
hozott dontését.

Osszeférhetetlenséget okozhat példaul:

csaladtag vagy kozeli ismer@s vallalkozasanak el6nyben részesitése;

beszallitéval, Ggyféllel vagy versenytdrssal fenndlld személyes pénziigyi érdekeltség;
a vallalat lizleti lehet6ségeinek sajat célra torténd felhaszndlasa;

kiils6 munka vagy megbizas, amely akaddlyozza a vallalati feladatok ellatasat;
ajandék, kedvezmény vagy elény elfogaddsa, amely befolydsolhatja az lizleti dontést;
bizalmas informdacidk magdncélu vagy harmadik fél érdekében torténd felhasznalasa.

Az osszeférhetetlenséget vagy annak lehetGségét haladéktalanul jelezni kell a vezetGség felé. Az
Osszeférhetetlenség 6Gnmagdban nem minden esetben szabdlytalansag, annak eltitkoldsa azonban
sulyos bizalmi problémat jelenthet.
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12. Ajandekok, vendéglatas,

kedvezmenyek és
zleti figyelmessegek

Ajandékot, vendéglatast, kedvezményt vagy lzleti figyelmességet kizarélag olyan médon lehet adni vagy
elfogadni, amely jogszer(, tisztességes, aranyos, atlathatd és nem alkalmas Uzleti dontések helytelen
befolyasoldsara.

Tilos olyan ajandékot vagy el6nyt adni, kérni vagy elfogadni, amely:

Uzleti dontést kivan befolyasolni;

versenyel6ny megszerzésére iranyul;

készpénz vagy konnyen készpénzzé tehetd juttatds;
folyamatban Iév§ ajanlat, beszerzés, szerz6déskotés vagy dontés idején meriil fel;
a vallalat vagy az lzleti partner szabalyaival ellentétes;
a tisztességtelenség vagy korrupcio latszatat keltheti.

Ajandék vagy vendéglatas elfogadasa el6tt mérlegelni kell:

milyen gyakran fordul el6 az adott partnerrel;
mi az ajandék vagy vendéglatas célja;
megfelel6-e az idbzités;

aranyos-e az értéke;

nyiltan vallalhaté-e a helyzet.

Kétség esetén vezetdi jovahagyast kell kérni.
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13. Tisztesseges verseny

és piaci magatartas

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. tisztességesen versenyez, és elutasit minden olyan gyakorlatot, amely
a piac torzitasara, versenytarsak kizdrasara vagy ligyfelek megtévesztésére iranyul.
Tilos kildéndsen:
versenytarsakkal drak, arrések, kedvezmények vagy piaci stratégiak jogellenes egyeztetése;
piacfelosztds vagy lgyfélkorok felosztasa;
ajanlatok manipuldlasa;
Uzleti titkok jogosulatlan megszerzése vagy felhasznaldsa;
versenytarsakrol valdtlan vagy lejaratd allitasok terjesztése;
megtéveszt6 dsszehasonlitd rekldm vagy kommunikacio.
A verseny tisztessége nemcsak jogi kotelezettség, hanem az ligyfelek bizalmanak alapja is.

0os &

14. Korrupcio és vesztegetes

tilalma

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. zéré toleranciat alkalmaz a vesztegetéssel, korrupcidval és jogtalan
elényszerzéssel szemben.

Tilos kozvetleniil vagy kdzvetve pénzt, ajdndékot, kedvezményt, szolgaltatast, jutalékot, szivességet vagy
barmely mas elényt felajanlani, adni, kérni vagy elfogadni annak érdekében, hogy valaki lizleti dontést,
szerz6déskotést, beszerzést, hatdsagi ligyintézést vagy mas folyamatot tisztességteleniil befolyasoljon.
A korrupcié tilalma vonatkozik:

tgyfelekkel és beszallitokkal vald kapcsolatokra;

ajanlati, beszerzési és szerz6déskotési folyamatokra;
hatdsagi kapcsolattartdsra;

kozvetitékre, Ugynokokre és alvallalkozdkra;
adomanyokra, szponzoraciora és lzleti figyelmességekre;
barmely harmadik félre, aki a vallalat nevében jar el.

A vallalat nem fogad el olyan lzleti lehet6séget, amely korrupciora, jogtalan elényre vagy tisztességtelen
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15. Gazdasagi szankciok

es nemzetkozi uzleti
korlatozasok

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. elkotelezett amellett, hogy Uzleti tevékenysége soran betartsa a ra
vonatkozd magyar, eurdpai unids és egyéb alkalmazandé nemzetkozi kereskedelmi, pénziigyi és
szankcios el8irasokat.

A vallalat nem kivan Uzleti kapcsolatot fenntartani olyan személlyel, szervezettel vagy Uzleti
konstrukcidval, amely jogszabalyi tilalom, szankcids korlatozads, pénzmosasi kockazat vagy mas
megfelel6ségi aggdly miatt nem vallalhatd.

Kétség esetén az adott Ugylet, partner vagy szallitasi folyamat megkezdése el6tt vezetdi, jogi vagy
megfelelGségi ellenbrzést kell kérni.

16. Bennfentes és bizalmas

uzleti informaciok kezelese

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. munkatarsai munkajuk sordn olyan Uzleti informdacidkhoz férhetnek
hozza, amelyek nem nyilvanosak, és amelyek jogosulatlan felhasznalasa vagy tovabbadasa sértheti a
vallalat, Ggyfelei, beszallitdi vagy partnerei érdekeit.

Bizalmas informdcidonak minésiilhet kilondsen:

arképzés, kedvezményrendszer, beszerzési ar vagy arrés;

Ugyféllista, szerz6déses feltétel vagy ajanlati tartalom;

beszallitéi megallapodas;

Uzleti stratégia, kampanyterv vagy marketinganyag megjelenés el6tti valtozata;
termékbevezetési terv;

bels6 pénziigyi vagy m(ikodési adat;

munkatarsakra, Ugyfelekre vagy partnerekre vonatkozé személyes adat.

A bizalmas informaciokat kizarélag a feladat ellatasahoz sziilkséges mértékben lehet megismerni,
felhasznalni vagy tovabbitani. A titoktartasi kotelezettség a munkaviszony, megbizasi vagy lzleti
kapcsolat megszilinése utan is fennmarad.

www.magictools.hu
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17. Adatvedelem

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. tiszteletben tartja munkatarsai, tgyfelei, partnerei, beszallitoi és
webaruhazi vasarléi személyes adatait. A személyes adatokat kizardlag jogszer(, tisztességes és
atlathaté mdédon, meghatarozott célbdl, a sziikséges mértékben kezeljik.

A személyes adatok kezelése soran kiilondsen fontos:

az adatkezelés jogalapjanak és céljanak tisztazasa;

az adatokhoz valé hozzaférés korlatozasa;

az adatok pontossaganak és biztonsaganak védelme;

az adatvédelmi incidensek megelG6zése és megfelels kezelése;

az érintetti jogok tiszteletben tartasa;

a webaruhazhoz, ajanlatkéréshez, hirlevélhez és tigyfélkapcsolathoz kapcsolédoé adatkezelések
atlathatdsaga.

A személyes adatokkal kapcsolatos kérdésekben a vallalat adatvédelmi dokumentumai és a vonatkozd
jogszabdlyok az iranyadok.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé részletes szabalyokat a Magic Tools Munkavédelmi Kft.
mindenkor hatdlyos Adatvédelmi tdjékoztatdja tartalmazza, amely elérhet6 a vallalat weboldalan az
Adatvédelmi szabalyzat / Adatkezelési tajékoztaté menipont alatt. <<LINK>>

18. Pénzmosas megelozése

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. elutasit minden olyan lzleti gyakorlatot, amely pénzmosashoz,
blincselekménybdl szarmazod vagyon elfedéséhez vagy jogellenes pénziigyi tranzakcidohoz kapcsolddhat.
kiilondsen akkor, ha egy Ugylet szokatlan, atlathatatlan, indokolatlanul bonyolult vagy gazdasagilag nem
életszerd.

Figyelmeztetd jel lehet példaul:
a partner nem atlathato tulajdonosi vagy mikodési hattere;
szokatlan fizetési kérés;
harmadik féltél érkez6 vagy harmadik félnek irdnyulé indokolatlan fizetés;
készpénzes vagy nehezen kdvethetd konstrukcid;
a valos Uzleti cél hianya;
dokumentumok vagy teljesitési adatok hidnyossaga.

Gyanu esetén az lgyletet fel kell fliggeszteni, és vezetdi vagy szakért6i allasfoglalast kell kérni.
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19. Szellemi tulajdon

tiszteletben tartasa

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. tiszteletben tartja sajat és masok szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 jogait.
Ide tartoznak tobbek kozott a védjegyek, logdk, termékképek, kataldgusok, gyartédi anyagok, szovegek,
fotok, videdk, szoftverek, adatbazisok és grafikai elemek.

A vallalat kommunikdacidjaban, webdruhdzaban, marketinganyagaiban és kdzosségi médiafellletein
kizardlag olyan tartalmak hasznalhaték, amelyekhez megfeleld jogosultsag, engedély, licenc vagy
jogszer(i felhasznalasi alap all rendelkezésre.

Tilos:
mas vallalkozas arculati elemének, fotéjanak, szovegének vagy termékanyagdanak jogosulatlan
haszndlata;
szerzGi joggal védett tartalom engedély nélkiili masolasa;
megtéveszt6 markamegjelenités;
gyartdi vagy partneri anyagok engedélytdl eltérd felhaszndlasa;
harmadik fél tizleti titkdnak vagy védett informacidjanak jogosulatlan felhasznalasa.

20. Adozasi és penziigyi

tisztesseg

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. elkotelezett a jogszerd, atlathatod és tisztességes addzasi gyakorlat
mellett. A vallalat nem vesz részt adécsalasban, annak el&segitésében vagy olyan konstrukcidban,
amelynek célja a jogszabalyok megkeriilése.

Tilos kiléndsen:

valdtlan szamla kiallitasa vagy befogadasa;

teljesités nélkdli Ggylet dokumentalasa;

adatok szandékos elhallgatasa vagy meghamisitasa;
jogellenes addel6ny megszerzésére iranyuld megallapodas;
harmadik fél addcsalasanak el6segitése.

A pénzlgyi és addzasi kérdésekben a jogszabalyok, a kdnyvelési el8irasok, valamint a vallalat belsé
jovahagyasi folyamatai iranyadodk.
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21. Egyenlo banasmod

es befogado munkahely

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. elkdtelezett az egyenl6 bandsmadd, a tiszteletteljes munkahelyi [égkor
és az emberi méltdsag védelme mellett.

A vallalat foglalkoztatdsi és egyluttmiikodési dontéseit szakmai alkalmassdgra, teljesitményre,
megbizhatdsdgra, tapasztalatra és az adott feladat ellatdsahoz kapcsolédd szempontokra alapozza.

Nem fogadunk el hatranyos megkilonboztetést, kiillondsen nem életkor, nem, csaladi allapot,
fogyatékossag, egészségi dllapot, nemzetiség, nemi identitas, vallasi vagy vildgnézeti meggybz6dés,
politikai vélemény, szarmazas vagy mas védett tulajdonsag alapjan.

22. Zaklatas, megfelemlites és

meltatlan banasmod tilalma

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. nem t(iri a zaklatast, megfélemlitést, megalazast, fenyegetést,
verbalis vagy fizikai agressziot, illetve minden olyan magatartast, amely ellenséges, sért6 vagy méltatlan
munkakornyezetet eredményez.

Zaklatasnak vagy méltatlan bandsmddnak mindgsulhet kiilonosen:
sért6, megalazo vagy kirekeszt6 megjegyzés;
nem kivant személyes vagy szexudlis jelleg(i kozeledés;
fenyegetés vagy megfélemlités;
munkatars rendszeres megaldzasa vagy ellehetetlenitése;
online vagy kozosségi médidban torténd sérté megnyilvanulas;
barmilyen megtorlas j6hiszem( panasz vagy jelzés miatt.

A vallalat minden munkatarstdél elvarja, hogy tisztelettel, méltdsaggal és egylittm(ikddben viselkedjen
masokkal.
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23. Emberi jogok, kenyszermunka

és gyermekmunka tilalma

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. tiszteletben tartja az alapvet6 emberi jogokat, és elvdrja ugyanezt
beszallitéitdl, partnereitdl és kozrem(ikodsitél is.

Elutasitjuk:
a kényszermunka minden formajat;
a gyermekmunka jogellenes igénybevételét;
az emberkereskedelmet;
a kizsakmanyolé vagy méltatlan munkakoriilményeket;
a zaklatast, diszkriminaciot és megfélemlitést;
az egészséget vagy biztonsagot sulyosan veszélyeztet6 munkakornyezetet.

Beszallitéi és gyartéi kapcsolatainkban toreksziink arra, hogy olyan partnerekkel dolgozzunk egyiitt, akik
tiszteletben tartjak az emberi jogokat, a munkavallaloi jogokat és a biztonsagos munkavégzés alapelveit.

24, Biztonsagos es egészseget

nem veszeélyezteto

munkakornyezet

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. m(ikodésének kozéppontjdban a munkavédelem all, ezért sajat
munkatarsaink biztonsaga és egészsége is kiemelt érték.

A vidllalat torekszik arra, hogy biztonsagos, egészséget nem veszélyezteté munkakorilményeket
biztositson, és elvarja, hogy minden munkatars betartsa a rd vonatkozé munkavédelmi, tizvédelmi,
higiéniai és biztonsagi elGirasokat.

Minden munkatdrs felelés azért, hogy:
a munkajat biztonsagosan végezze;
a szikséges védGeszkozoket megfelel6en haszndlja;
a baleseteket, sériiléseket és veszélyes helyzeteket jelezze;
ne veszélyeztesse sajat vagy masok testi épségét;
egyuttm(kodjon a biztonsdgos munkakornyezet fenntartasaban.

A vallalat a munkavédelem teriletén nemcsak kereskedelmi szerepl6ként, hanem felel6s
munkaltatéként és szakmai partnerként is kivan helytallni.
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25. Kornyezeti felelosség

es I1SO 14001

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. az ISO 9001 mellett a kornyezeti felelGsségvallalasat az ISO 14001
kornyezetkdzpontu irdnyitasi rendszer mikodtetése is tdmogatja. Ennek keretében toreksziink arra,
hogy m(ikodéslink soran tudatosan kezeljiik a kornyezeti hatdsokat, csékkentsik az eréforras-
felhasznalast, szabalyosan kezeljik a hulladékokat, és folyamatosan figyelemmel kisérjik a kornyezeti
teljesitmény javitasanak lehetGségeit.

A kérnyezeti kommunikacio soran kerdljik a tulzd, altalanos vagy nem bizonyithatd ,,zold” allitasokat.
Kornyezetvédelmi vallalasainkat és allitasainkat a tényleges mukodésiinkkel, belsé folyamatainkkal és
rendelkezésre allé dokumentumainkkal 6sszhangban fogalmazzuk meg.

s 0 &

26. Beszallitoi és partneri
elvarasok

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. lizleti partnereit6l és beszallitéitdl elvarja, hogy tevékenységiiket
jogszer(ien, etikusan és atlathaté mdédon végezzék.

Kiemelt elvdrdsaink:
jogszabalyok és szakmai el&irdsok betartdsa;
termékadatok, tanusitvanyok és szabvanyinformacidk pontos atadasa;
korrupcid és vesztegetés elutasitasa;
emberi jogok és munkavallaloi jogok tisztelete;
biztonsagos és tisztességes munkakorilmények;
adatvédelem és bizalmas informacidk védelme;
szellemi tulajdon tiszteletben tartasa;
kornyezetvédelmi elGirasok betartdsa.

Ha egy beszallitd vagy partner sulyosan vagy ismételten megsérti ezeket az alapelveket, a Magic Tools
Munkavédelmi Kft. jogosult az Gzleti kapcsolat felllvizsgalatara vagy megsziintetésére.
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27. Felelos terméekkommunikacio

a munkavédelmi piacon

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. szamara kiemelt jelentéségi, hogy a munkavédelmi termékekrdl
sz016 tdjékoztatds hiteles, szakmailag pontos és a vasarldk szamara érthetd legyen.

A termékkommunikdcio sordn elvaras:
kizarélag ellenérizhet6 termékadatok hasznalata;
szabvanyok, minGsitések és védelmi jelolések pontos feltlintetése;
gyartdi forrasok, tanusitvanyok és mdszaki adatok tiszteletben tartdsa;
a termék felhasznalasi tertiletének valds bemutatasa;
a termék korlatainak figyelembevétele;
tulzo, félelemkelt vagy megtévesztd allitasok keriilése;
SEO- és marketingtartalmak esetén is szakmailag felel6s megfogalmazas.

A vallalat nem allit olyan védelmi képességet, mindsitést vagy teljesitményt egy termékrél, amelyet a
rendelkezésre allé gyartdi, miszaki vagy tanusitdsi dokumentumok nem tamasztanak ala.

28. Adomanyok, tamogatasok

@s Szponzoracio

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. tarsadalmi felel§sségvallalasi, adomanyozasi vagy szponzoracids
tevékenységet kizardlag atlathatd, jogszer( és etikus mdédon végez.

Adomdny vagy szponzordcido nem haszndlhato:
Uzleti dontés befolyasoldsara;
tisztességtelen el6ny megszerzésére;
korrupcié vagy vesztegetés elfedésére;
politikai vagy jogellenes cél tamogatasara;
olyan szervezet vagy tevékenység tdmogatdsara, amely ellentétes a vallalat értékeivel.

Minden tdmogatasnak dokumentalhatdnak, ellenérizhetének és vallalhatd célhoz kapcsolédonak kell
lennie.
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29. Politikai tevekenyseg

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. vallalati er6forrasait, nevét, eszkdzeit, kommunikacids csatornait vagy
pénzigyi forrdsait nem hasznalja partpolitikai célokra.

A munkatarsak maganemberként szabadon rendelkezhetnek sajat politikai véleménnyel, azonban
politikai tevékenységiik sordn nem kelthetik azt a latszatot, hogy a Magic Tools Munkavédelmi Kft.
nevében vagy képviseletében jarnak el.

A vallalat nevében politikai allasfoglalas, tdmogatds vagy kozéleti szerepvallalas kizarélag megfelel§
vezetGi jovahagyassal torténhet.
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30. A nyilatkozat betartasa

es fejlesztese

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. elkotelezett amellett, hogy az Etikai és Uzleti magatartasi nyilatkozatban
foglalt alapelvek ne csupan dokumentalt vallalasok legyenek, hanem a mindennapi mikoddésben is
érvényesiiljenek.

A nyilatkozat betartasaért minden munkatars, vezet6, megbizott és a véllalat nevében eljaré kozremiikodd
felel6sséggel tartozik. A vezet6k kiilonos felel6ssége, hogy példamutatéd magatartdssal tdmogassak az etikus
mukodést, segitsék a munkatdrsakat a helyes dontések meghozatalaban, és megfelel6en kezeljék az etikai
vagy megfelel§ségi aggalyokat.

A nyilatkozat gondozasaért, felllvizsgalatdért és aktualizaldsaért a Magic Tools Munkavédelmi Kft. altal
kijelolt felel8s személy vagy szervezeti egység felel. A kijeldlt felel8s: Marton Istvan Ferenc - Ugyvezetd
A vallalat a nyilatkozatot rendszeres id6kdzonként, de legaldbb évente egyszer, illetve jogszabalyvaltozas,
jelent6s szervezeti valtozas, Uj Gizleti kockazat vagy relevans bejelentés esetén soron kivil is fellilvizsgdlja.
A folyamatos fejlesztés érdekében a Magic Tools Munkavédelmi Kft.:

o figyelemmel kiséri a jogszabalyi és szakmai kornyezet valtozasait;

e értékeli a beérkezb etikai, jogi, adatvédelmi, munkavédelmi vagy Gzleti megfelelGségi jelzéseket;

e sziikség esetén mddositja belsé folyamatait és szabalyzatait;

e tamogatja a munkatdrsak tajékoztatasat és tudatossagat;

e torekszik arra, hogy beszallitéi és lzleti partnerei is megismerjék a vallalat alapvet6 etikai elvarasait.

A nyilatkozat megsértése a jogsértés vagy etikai vétség sulyatél fliggben munkaltatdi, szerz6déses vagy jogi
kovetkezmeényekkel jarhat. A vdllalat minden esetet egyedileg, koriiltekintéen és aranyosan vizsgal meg.

Felelos mikodes, tisztességes iizleti kapcsolatok

es hiteles munkavedelmi szemlélet.
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Zaro nyilatkozat

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. elkotelezett amellett, hogy lizleti tevékenységét tisztességesen,
felelsen, atlathatdan és szakmailag megalapozottan végezze.

Hiszlink abban, hogy a hosszu tavu bizalom alapja a korrekt egylittmikodés, a hiteles kommunikacio,
az ugyfelek és partnerek tisztelete, valamint az a felel8sség, amellyel a munkavédelmi termékek
piacan jelen vagyunk.

Ez az etikai és Uzleti magatartasi nyilatkozat ennek a mikddésnek az alapja: iranytld a mindennapi
dontésekhez, koz6s mérce az egylittmikodéshez, és vallalas arra, hogy a Magic Tools Munkavédelmi
Kft. a jov6ben is megbizhatd, etikus és felelds szerepl6ként kivan mlkodni a munkavédelmi piacon.

A Magic Tools Munkavédelmi Kft. biztositani kivanja, hogy a munkatarsak, partnerek, beszallitok és
egyéb érintettek vilagos, biztonsagos és atlathaté mdodon jelezhessék az etikai, jogi, munkavédelmi
vagy Uzleti megfelel6ségi aggalyaikat.

A bejelentések megtételére a vallalat az alabbi csatornakat biztositja:

e elektronikus uton: info@magictools.hu
e postai Uton: Magic Tools Munkavédelmi Kft., 1107 Budapest, Szava utca 9.

A bejelentések fogadasaért, nyilvantartasaért, el6zetes értékeléséért és kezeléséért a Magic Tools
Munkavédelmi Kft. altal kijelolt felel6s személy vagy szervezeti egység felel. A kijelolt felel6s: Budai
Krisztina - HR Manager

A bejelentések kezelése soran a vallalat torekszik a partatlan, bizalmas és dokumentalt eljarasra. A
bejelentést johiszeml(ien, lehet&ség szerint tényszerlen és részletesen kell megtenni, hogy az gy
megfelelGen kivizsgalhatd legyen.

Amennyiben a bejelentés a panaszokrdl, a kozérdekd bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével dsszefliggs szabalyokrdl sz616 hatalyos jogszabalyok hatdlya ald tartozik, a Magic Tools
Munkavédelmi Kft. a bejelentést az irdnyadé jogszabalyi rendelkezések, valamint a vallalat belsé
visszaélés-bejelentési eljarasrendje szerint kezeli.

A vallalat a j6hiszem( bejelent6kkel szemben semmilyen megtorlast, hatranyos intézkedést vagy
ellehetetlenitést nem fogad el. A rosszhiszem(, szandékosan valdtlan vagy masok megtévesztésére
iranyuld bejelentés ugyanakkor etikai vagy jogi kovetkezményeket vonhat maga utan.

Kozérdek( bejelentéseket és a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyozas: Nemzeti
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